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SVINNOVERVAKARENS MANUAL
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1 Avsedd anvandning

SmartKitchen SvinnOvervakare ar en 16sning med vilken ett livsmedelsféretag dvervakar matsvinn.
Overvakningen ticker alla kdksfunktioner: mottagning, forvaring och hantering av ravaror, tillagning av
maltider, servering och kundernas tallrikssvinn. Tjdnsten kan ocksa urskilja hur stor del av avfallet var
atbar mat.

Pa grundval av omfattande 6vervakning och analys av rapporterna fran tjansten identifieras de faser
och objekt som genererar mest svinn. Baserat pa informationen kan atgarder for att minska svinnet
riktas for att minimera svinnkostnader och vaxthusgasutslapp.

2 Forutsattningar for anvandningen

Anvandning av tjansten kraver anskaffning och aktivering av licens for SmartKitchen
SvinnOvervakaren, dvs. ratten att anvanda tjansten. Funktionerna som ingar i SvinnOvervakar-licensen
ingar ocksa i kokets HACCP-0vervakar-licens.

Svinnuppféljning kan startas nar matavfalls kategorier och objekt har skapats i SmartKitchen-tjansten.
Svinnobjekten kan aven ges ett penningvarde och koldioxidekvivalentvarde. Dessutom definieras hur
manga procent av objektet som ar atbar. Darefter lagras svinnposter automatiskt i SmartKitchen-
molntjdnsten. Svinndata dvervakas och anvands for att stodja atgarder for att minska forlusten.
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3 lbruktagning
Ibruktagning sker enligt féljande:
Skede 1: Oppna ett anvandarkonto i smartkitchen.solutions-tjansten

Skede 2: Aktivera licensen du fick. Detta gors under fliken "Installningar”. Fyll i foretagsinformationen.
Ditt konto blir enhetens / verksamhetsstallets administratérskonto.

Skede 3: Om avdelningspersonalen loggar in pa tjansten med egna ID, dppnar personerna sina egna
anvandarkonton. Administratoren ger behorighet genom att lagga till personalkonton genom
att valja "Installningar” = "Lokala installningar” 2 "Enhetens medlemmar”.

Skede 4: Definiera avfallstitlarna i "Matavfall” under fliken "Matavfalls kategorier”. Det ar mojligt att ge
ett varde i euro och koldioxidekvivalenter for varje artikel. Definiera aven hur stor andel av
artikeln som ar atbar. Om du lamnar faltet tomt lagger tjansten automatiskt till 100 %.
Exempel: Det ar kant att 75 % av tallrikavfallet &r servetter och oatliga foremal (t.ex. fiskskinn,
potatisskal). 25 % av den atbara maten ar satt till kategorin tallriksavfall. Matavfall ar
vanligtvis 100 % atbart, exklusive vissa varor, t ex kaffesump, dar den dtbara andelen ar 0 %.
Notera. Om koket ar en del av organisationen, hoppa over denna punkt. Svinnprodukterna
definieras pa organisationsniva och de 6verfors automatiskt till kontot.

Skede 5: Pa fliken Matavfall, under Allmanna instéliningar, valj om dven produktionsvolymen
registreras utdver svinnmangderna. | tjansten avser produktionsvolym den dagliga
svinnmangden for varje artikel som importeras till enheten eller tillverkas i enheten

Skede 6: Pa fliken Matavfall, under Allmanna instéliningar, valjer du ocksa om du vill registrera orsaken
till svinnet.

Skede 7: Om du har kdpt en SvinnVag, aktivera den i "Vagar och manuella matplatser” under fliken
"Matavfall”. Ge vagen ett passande namn. Om det behdvs, definiera avfallsbehallarna som ska
anvandas och deras vikt i "Containrar” under fliken "Matavfall”. Nar behallarna och deras
vikter har definierats i tjansten kan de valjas i SvinnVag-applikationen. For detaljer, se
SvinnVagens bruksanvisning

Notera. Om du tillhor en organisation har svinnposterna redan lagts in. Denna information kan
endast andras av huvudanvandaren i organisationen, som far separata instruktioner for tjansten
SmartKitchen.

SvinnOvervakar-tjansten har nu konfigurerats och registrering av svinndata kan bérja.
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4 Registrering av svinndata

Det rekommenderas att matsvinnet registreras i SvinnOvervakaren genast da det uppstar. Samtidigt
som svinnet halls i uppsamlingsbehallaren registreras den genom att valja svinnobjekt och mangd (kg) i

tjansten.

Andra typer av registrering ar ocksa majliga. Exempelvis registrering nar avfallsbehallaren toms. | detta
fall kan endast det totala svinnet som genereras overvakas.

Vi rekommenderar inte att mangden avfall registreras forst pa papper och forst sedan i tjansten

eftersom detta ar den mest troliga orsaken for felaktiga registreringar.

Registreringarna foljer registreringsmetoden som instruerats av enhetsadministratoren.

Svinnregistreringarna kan goéras pa foljande satt:

1.

1)

Registrera svinnet med hjélp av SvinnVagen (WSS) med den integrerade pekskdrmen
Registrera svinnet manuellt med en webblasare i SmartKitchen-tjansten.
Registrera svinnet manuellt med hjalp av KitchenHelper smartphone-applikationen.

Registrering av svinnmangden med en SvinnVag (WSS) med surfplatta.

Anvandningsmetod 1: Restaurangen serverar en lunchbuffé och det blir mat 6ver. Forst
samlas alla sallader in och halls i uppsamlingsbehallaren och "sallad” véljs med SvinnVagens
surfplatta. Svinnets vikt och typ lagras direkt i ioLiving-tjansten. Darefter samlas kottet, halls i
en uppsamlingsbehallare och "koétt” valjs darefter. Och sa vidare. Pa detta satt registreras
svinnmangderna separat i tjdnsten med dnskad noggrannhet. Uppsamlingsbehallaren pa
SvinnVagen téms nar den ar full.

Anvandningsmetod 2: Det uppstar ett svinn i restaurangens kok under matlagningen eller i
nagot annat skede. Den skdmda maten eller ravaran halls i en behallare ovanpa SvinnVagen
och dess typ véljs pa surfplattan. Svinnets vikt och typ registreras i ioLivingtjdnsten. Efter
matningen halls det vagda svinnet i en avfallsbehallare. Varje svinnparti for vags separat. Detta
driftsatt ar bra nar SvinnVagen ligger pa bordet eller da kdkets svinn sorteras.

Anvandningsmetod 3: Restaurangen erbjuder en lunchbuffé dar olika ratter serveras i tre olika
karl. Vikten pa de tomma karlen definieras i SmartKitchen tjansten. Vid registrering med
SvinnVagen viljs forst det anvanda kérlet. Inmatningen gors pa samma satt som i punkt 1, men
behallarens vikt reduceras automatiskt under vagningen. Serveringskarlet behéver inte témmas
separat for att registrera forlusten. Avfallsbehallare kan ocksa definieras pa organisationsniva, i
vilket fall de arvs till alla organisatoriska enheter

Notera. Om séattet att anvdnda vagen andras och den boérjar anvéandas i
enlighet med Anvandningsmetod 2, valj "Ignorera valet av kokkarl eller
behallare” fran sektionen "Valj kokkarl eller behallare” i installningarna.
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Anvisning: Se Svinnvagens bruksanvisningar.
2) Manuell registrering svinnet med en webblasare i SmartKitchen-tjansten.

Typisk anvandning: Den kommunala matservicen distribuerar maltider fran produktionskoket
till 40 skolor. Kommunen vill 6vervaka hur mycket varm mat som finns kvar i varje skola.
Skolorna har en vanlig vag dar den aterstdende varma maten vags och registreras med en
webblasare i SmartKitchen -tjansten.

Anvisning: Logga in p& SvinnOvervakaren med ditt anvandarnamn. Fliken Matavfall har en
“Ange svinnmangd” -funktion.

3) Manuell registrering svinnet med Smartphone-applikationen KitchenHelper.

Typisk anvandning: | den veckovisa lagerinventeringen hittas ett ravaroparti som éverstiger
utgangsdatumet. Personen som utfér inventeringen kollar svinnmangden (kg) fran
ravarupaketet, haller svinnet i avfallsbehallaren och matar in mangden i SmartKitchen-tjansten
med hjalp av Smartphone-applikationen KitchenHelper

Anvisning: Ladda ner KitchenHelper -applikationen fran Google Play Store och logga in pa
applikationen med ditt anvandarnamn. For att registrera ett svinn, valj svinnobjektet, orsaken
till svinnet (om aktiverad) och ange svinnméangden i kilogram. Tryck pa spara for att acceptera
mangden. Manuell registrering kraver att en manuell matpunkt har skapats i tjansten i "Vagar
och manuella matpunkter” under fliken "Matsvinn”.

5 Registrering av produktionsmangd

Det ar inte nodvandigt att registrera produktionsvolymer. Produktionsvolymdata behévs om mangden
svinn ska analyseras och rapporteras i foérhallande till mangden producerad mat. Om det dagliga antalet
matgaster ocksa registreras kan svinnet analyseras och rapporteras i férhallande till antalet kunder.

Med "Produktion” i tjansten avses mat tillagad pa plats eller mat som distribuerats fran
produktionskoket.

Under fliken "Matavfall” / "Allmanna instéllningar” anger du om enheten registrerar
produktionsvolymer. Under "Produktions installningar” definieras artiklarna for vilka
produktionsvolymer registreras.

Anvisning: Registrera produktion och kvantiteter dagligen under fliken "Matavfall” / "Ange
produktionsmangd”. Valj ett datum, registrera antalet middagar for den dagen och
produktionsvolymerna for varorna i kg. Uppgifterna kan korrigeras pa efterhand.

6 Analys och rapportering av svinndata

Svinndata som registrerats i alla ovanstaende exempel lagras i SmartKitchen-tjansten, dar

informationen visas dagvis, veckovis eller manadsvis. Utover den totala mangden matavfall 6vervakar
tjdnsten dven mangden dtbart matavfall. Uppgifterna kan ocksa ses separat for varje insamlingspunkt
och vag. Uppgifterna presenteras i tjansten i bade numerisk och grafisk form, vilket gor det enkelt att
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overfora till rapporter och distribuera vidare. Data beaktas pa grundval av vikt (kg), varde (€) eller
koldioxidavtryck (kgCO2e).

De grafiska rapporterna kan ocksa skrivas ut som pdf- eller bildfiler och enkelt bifogas till andra
dokument.

Som ett resultat av analysen kan riktade atgéarder vidtas for att minska kostnaderna for svinnet och for
att minska koldioxidavtrycket.

7 Uppgiftshantering

Genom att minska matsvinnet kan koket avsevart spara kostnader och minska utslappen av
vaxthusgaser. Kokspersonal vidtar atgarder for att minska avfallet i det dagliga arbetet. Flera av dessa
atgarder ar sma och snabba att genomfora

Ibland &r det ocksa nédvandigt att gdra mer omfattande och langvariga atgarder for att minska
forlusterna. | detta fall anvands SvinnOvervakarens funktion "Uppgifter”. Denna funktion registrerar
malet for den korrigerande atgarden, beskriver kortfattat atgarden, faststéller den ansvariga personen
och anger ett schemalagt mal. P3 det har sattet &r det 1att att komma ihag uppgifterna och regelbundet
granska deras genomforande. Samtidigt arkiveras uppgifterna och deras resultat och kan hittas senare

Anvisning: Se separat anvisning for uppgiftshantering (att skapa och anvanda to-do-listor). Funktionen
ar ocksa en del av HACCP-6vervakare -l6sningen
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