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1 JOHDANTO

Tassa oppaassa kerrotaan, miten SmartKitchen-palvelua kaytetaan organisaatiossa, johon kuuluu
useita yksikkoja. SmartKitchen-palvelussa organisaatiolla tarkoitetaan hallinnollista kokonaisuutta,
joka koostuu erillisista yksikoista. Yksikoita voivat olla esimerkiksi keittiot, koulut, ravintolaketjun
eri toimipaikat ja rakennukset.

2 SmartKitchen-palvelun kaytto organisaatiossa

SmartKitchen-palvelu tukee koko organisaation omavalvontaa ja ruokahavikin seurantaa.
Organisaatiolla on paakayttaja, joka yhdenmukaistaa SmartKitchen-palvelun kayton
organisaatiossa ja pystyy seuramaan omalla kayttajatunnuksella kaikkien yksikoiden tilannetta.

Organisaatio koostuu yksikoista ja
sitd hallinnoi organisaation paakayttaja.
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Organisaation paakayttaja yllapitaa palvelussa tietoja, jotka koskevat koko organisaatiota. Han
seuraa myos palvelun etusivun yhteenvedon kautta omavalvonnan tilaa yksikoissa ja analysoi koko
organisaation ruokahavikin maaraa. Jokaisella yksikolla on lisaksi oma yksikon paakayttdja, joka
vastaa palvelun oikeasta kaytosta yksikossaan.

ORGANISAATIO JA ORGANISAATION PAAKAYTTAJA

Organisaation paakayttaja luo ensin normaaliin tapaan tilin SmartKitchen-
palveluun. Taman jalkeen tilille aktivoidaan organisaatiotason lisenssi. Lisenssi
(koodi) on kayttooikeus, joka tuo tiettyja toimintoja nettipalveluun. Nain syntyy

organisaatio, eli hallinnollinen yksikké ja tilin luoneesta tulee organisaation
paakayttdja.

Organisaation muut kayttdjat

Organisaation paakayttaja voi halutessaan lisata organisaation hallinnolliseen
% yksikkoon myos muita kayttdjatunnuksia, jotka saavat siten samat katselu- ja
2 o kirjautumisoikeudet. Heilla ei kuitenkaan ole oikeutta muuttaa tietoja tai tilin

-

asetuksia. Hallinnollisen yksikon kayttajana voi olla esimerkiksi aluevastaava, jolla
on paasy vain omien yksikoidensa tietoihin.

Huom. Lisattavat henkilot avaavat ensin oman tilin SmartKitchen-palveluun. Nailla
tileille ei tarvita lisenssia. Taman jalkeen organisaation paakayttaja antaa heille
lukuoikeudet.

Yksikoiden liittaminen organisaatioon

Ensin jokainen yksikko/toimipiste avaa oman kayttajatilin ja aktivoi yksikon
% lisenssin (tama on kerrottu alla). Taman jalkeen organisaation paakayttaja lisaa

organisaatioonsa siihen kuuluvat yksikot.
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Organisaation yhteisten tietojen yllapito
Organisaation paakayttaja yllapitaa tietoja, jotka ovat yhteisia kaikille yksikoille:

e Organisaation yhteisten dokumenttien, esimerkiksi omavalvontaohjeiden yllapito

o Yhteiset tehtavat, esimerkiksi organisaation omavalvontasuunnitelman mukaiset tehtavat
e Pintahygienian naytteiden kohteet

e Lampdtilanaytteiden kohteet

o Ruokahavikkinimikkeet

Organisaation paakayttaja ohjaa organisaation toimintaa
o Kouluttaa, opastaa ja tukee yksikoiden paakayttajia hyodyntamaan SmartKitchen-palvelua.
e Seuraaja varmistaa palvelun etusivun tilanneyhteenvedon avulla, etta yksikoiden
omavalvonta toimii sovitusti.
e Puuttuu yksikoissa havaitsemiinsa epakohtiin ja laiminlyonteihin.
e Seuraa korjaavien toimenpiteiden toteutumista.
e Pyrkii yndenmukaistamaan omavalvonnan kaikissa yksikoissa.
e Analysoi ruokahavikin maaraa.
e Johtaa ruokahavikin vahentamiseen liittyvia toimenpiteita.
e Paasee katsomaan kunkin yksikon yksityiskohtaisia tietoja omalla kayttajatunnuksellaan.

3 SmartKitchen-palvelun kaytto yksikossa

YKSIKKO JA YKSIKON PAAKAYTTAJA

Yksikon paakayttaja luo ensin normaaliin tapaan tilin SmartKitchen-palveluun.

Taman jalkeen tilille aktivoidaan yksikkotason lisenssi ja toimipaikalle annetaan
nimi. Nain syntyy yksikko ja yksikon paakayttaja.

Yksikon paakayttaja lisaa muut kayttajat omaan yksikkoonsa. Uusi kayttaja avaa
ensin oman tilin SmartKitchen-palveluun. Talle tilille ei tarvita lisenssia. Taman
jalkeen yksikon paakayttaja lisaa tilin yksikkoon.
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Yksikon tietojen yllapito

Yksikon paakayttaja yllapitaa yksikon yhteisia tietoja:

Yksikkokohtaisten dokumenttien, esimerkiksi omavalvontaohjeiden, yllapito
Yksikkdkohtaisten tehtavat, esimerkiksi yksikon omavalvontasuunnitelman mukaiset
tehtavat

Yksikkokohtaiset pintahygienian naytteiden kohteet

Yksikkokohtaiset lampotilanaytteiden kohteet

Yksikkokohtaiset ruokahavikkinimikkeet

Yksikon paakayttaja ohjaa toimintaa yksikossa:

Kouluttaa, opastaa ja tukee yksikoiden kayttajia hyodyntamaan SmartKitchen-palvelua

Puuttuu yksikdssa havaitsemiinsa epakohtiin ja laiminlyonteihin

Seuraa korjaavien toimenpiteiden toteutumista

Analysoi ruokahavikin maaraa

Johtaa ruokahavikin vahentamiseen liittyvia toimenpiteita

Tarkastaa kerran viikossa palvelun etusivun tilanneyhteenvedon avulla seuraavat asiat:
Mittaustiedot tulevat kaikilta mittalaitteilta.

o Saadut halytykset on kuitattu.
o Lampotilanaytteiden maara on omavalvontasuunnitelman mukainen.
o Tehtavien/tarkistusten maara on omavalvontasuunnitelman mukainen.
o Ruokahavikin kirjaukset tehdaan sovitulla tavalla.
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