GENERELLA INSTRUKTIONER FOR TJANSTEN . -
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IOLIVING SVINNOVERVAKARE

SVINNOVERVAKARENS MANUAL
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1 Avsedd anvandning

SvinnOvervakare ar en 16sning med vilken ett livsmedelsforetag évervakar matsvinn. Overvakningen
tacker alla kdksfunktioner: mottagning, forvaring och hantering av ravaror, tillagning av maltider,
servering och tallrikssvinn.

Pa grundval av omfattande 6vervakning och analys av rapporterna fran tjansten identifieras de faser
och positioner som genererar mest forluster. Baserat pa informationen kan atgarder for att minska
svinnet riktas for att minimera forlustkostnader och vaxthusgasutslapp.

2 Forutsattningar for anvandningen
Anvandning av tjansten kraver anskaffning och aktivering av licens fér ioLiving SvinnOvervakaren, dvs.
ratten att anvanda tjansten. Funktionerna som ingdr i SvinnOvervakar -licensen ingar ocksa i kokets
HACCP-o6vervakar -licens.
Svinnuppfodljning kan startas nar forlustkategorier och objekt har skapats i ioLiving-tjansten.
Svinnobjekten kan aven ges ett penningvarde och koldioxidekvivalentvarde. Efterfoljande svinnposter
lagras automatiskt i ioLiving molntjansten. Svinndata évervakas och anvands for att stodja atgarder for
att minska forlusten.
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3 Ibruktagning
Ibruktagning sker enligt forljande:
Skede 1: Oppna ett anvdndarkonto p3 ioliving.com

Skede 2: Aktivera licensen du fick. Detta gors under fliken KONTO.
Fyll i foretagsinformationen. Ditt konto blir enhetens / verksamhetsstallets
administratorskonto.

Skede 3: Om avdelningspersonalen loggar in pa tjansten med egna ID, 6ppnar personerna sina egna
anvandarkonton. Administratoren ger behérighet genom att lagga till personalkonton genom
att valja Enhet information och Enhetens anvandarkonton pa fliken Konto.

Skede 4: Definiera forlusttitlarna pa fliken Matsvinn. Det &r mgjligt att ge ett varde i euro och
koldioxidekvivalenter for varje artikel.

Skede 5: Pa fliken Matsvinn, under Allmanna instéliningar, valj om dven produktionsvolymen
registreras utover svinnmangderna. | tjansten avser produktionsvolym den dagliga
svinnmangden for varje artikel som importeras till enheten eller tillverkas i enheten.

Skede 6: Pa fliken Matsvinn, under Allménna instaliningar, véljer du ocksa om du vill registrera orsaken
till svinnet.

Skede 7: Om du har kdpt en SvinnVag, aktivera den under Matanordningar under fliken
Apparatinstéaliningar. Ge vagen ett passande namn. For detaljer, se SvinnVagens
bruksanvisning.

SvinnOvervakar-tjansten har nu konfigurerats och registrering av svinndata kan bérja.

4 Registrering av svinndata

Det rekommenderas att matsvinnet registreras i SvinnOvervakaren genast da det uppstar. Samtidigt
som forlusten hélls i uppsamlingsbehallaren registreras den genom att vélja svinnobjekt och méangd
(kg) i tjansten.

Andra typer av registrering ar ocksa méjliga. Exempelvis registrering nar avfallsbehallaren téms. | detta
fall kan endast det totala svinnet som genereras 6vervakas.

Det rekommenderas inte att svinnmangden registreras forst pa papper och efter det i tjansten,
eftersom detta ar det mest troliga felet for felaktiga registreringar.

Registreringarna foljer registreringsmetoden som instruerats av enhetsadministratoren.
Svinnregistreringarna kan goéras pa foljande satt:

1. Registrera svinnet med hjalp av SvinnVagen (WSS) med den integrerade pekskarmen
2. Registrera svinnet manuellt med en webblasare i ioLiving-tjansten.
3. Registrera svinnet manuellt med hjalp av KitchenHelper smartphone applikationen.
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1) Registrering av svinnmangden med en SvinnVag (WSS) med surfplatta.

Typisk anvandning: Restaurangen serverar en lunchbuffé och det blir mat 6ver. Forst
samlas alla sallader in och haélls i uppsamlingsbehallaren och "sallad” véljs med
SvinnVagens surfplatta. Svinnets vikt och typ lagras direkt i ioLiving-tjansten. Darefter
samlas kottet, hélls i en uppsamlingsbehallare och "kott" véljs darefter. Och sa vidare. Pa
detta satt registreras svinnmangderna separat i tjansten med dnskad noggrannhet.
Uppsamlingsbehallaren pa SvinnVagen toms nar den ar full.

Alternativ anvandning: Det uppstar ett svinn i restaurangens kék under matlagningen
eller i nagot annat skede. Den skdmda maten eller ravaran halls i en behallare ovanpa
SvinnVagen och dess typ valjs pa surfplattan. Svinnets vikt och typ registreras i ioLiving-
tjdnsten. Efter matningen hélls det vagda svinnet i en avfallsbehallare. Varje svinnparti for
vags separat. Detta driftsatt ar bra nar SvinnVagen ligger pa bordet eller nar kdkets svinn
sorteras.

Anvisning: Se Svinnvagens bruksanvisningar.
2) Manuell registrering svinnet med en webblasare i ioLiving-tjansten

Typisk anvandning: Den kommunala matservicen distribuerar maltider fran
produktionskoket till 40 skolor. Kommunen vill 6vervaka hur mycket varm mat som finns
kvar i varje skola. Skolorna har en standard vag dar aterstdende varm mat vags och
registreras med en webblasare i ioLiving-tjansten.

Anvisning: Logga in pd SvinnOvervakaren med ditt anvandarnamn. Fliken Matsvinn har
en “Ange svinnmangd” -funktion.

3) Manuell registrering svinnet med en smartphone-applikation

Typisk anvandning: | den veckovisa lagerinventeringen hittas ett parti ravaror som
Overstiger utgangsdatumet. Personen som utfér inventeringen kollar svinnmangden (kg)
fran ravarupaketet, héller svinnet i avfallsbehallaren och matar in méngden i ioLiving-
tjansten med Smartphone-applikationen KitchenHelper.

Anvisning: Ladda ner KitchenHelper -applikationen fran Google Play Store och logga in
pa applikationen med ditt anvandarnamn. For att registrera en forlust, vélj svinnobjektet,
orsaken till svinnet (om aktiverad) och ange svinnmangden i kilogram. Tryck pa spara for
att acceptera mangden.

5 Registrering av produktionsmangd

Det ar inte ndodvandigt att registrera produktionsvolymer. Produktionsvolymdata behdvs om mangden
svinn ska analyseras och rapporteras i foérhallande till mangden producerad mat. Om det dagliga antalet
matgdaster ocksa registreras kan svinnet analyseras och rapporteras i foérhallande till antalet kunder.
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Med "Produktion" i tjansten avses mat tillagad pa plats eller mat som distribuerats fran
produktionskoket.

Under fliken Matsvinn / Allmanna instéliningar anger du om enheten registrerar produktionsvolymer.
Under Produkstions installningar definieras artiklarna for vilka produktionsvolymer registreras.

Anvisning: Registrera produktion och kvantiteter dagligen under fliken Matsvinn / Ange
produktionsmangd. Valj ett datum, registrera antalet middagar for den dagen och
produktionsvolymerna for varorna i kg. Uppgifterna kan korrigeras pa efterhand.

6 Analys och rapportering av svinndata

Svinndata som registrerats i alla ovanstaende exempel lagras i ioLiving-tjansten, dar informationen
visas dagvis, veckovis eller manadsvis. Férutom det totala svinnet kan data visas for varje
insamlingsstalle och vag. Uppgifterna presenteras i tjansten i bade numerisk och grafisk form, vilket gor
det enkelt att dverfora till rapporter och distribuera vidare. Data beaktas pa grundval av vikt (kg), varde
(€) eller koldioxidavtryck (kgCO-e).

De grafiska rapporterna kan ocksa skrivas ut som pdf- eller bildfiler och enkelt bifogas till andra
dokument.

Som ett resultat av analysen kan riktade atgarder vidtas for att minska kostnaderna for svinnet och for
att minska koldioxidavtrycket.

7 Uppgiftshantering

Genom att minska matsvinnet kan koket avsevart spara kostnader och minska utslappen av
vaxthusgaser. Kokspersonal vidtar atgarder for att minska avfallet i det dagliga arbetet. Flere av
atgardenar ar mindre och snabba att genomféra.

Ibland &r det ocksa nddvandigt att géra mer omfattande och langvariga atgarder for att minska
forlusterna. | detta fall anvands SvinnOvervakarens funktion "Uppgifter". Denna funktion registrerar
malet for den korrigerande atgarden, beskriver kortfattat atgarden, faststaller den ansvariga personen
och anger ett schemalagt mal. Pa det hér sattet ar det 1att att komma ihag uppgifterna och regelbundet
granska deras genomforande. Samtidigt arkiveras uppgifterna och deras resultat och kan hittas senare.

Anvisning: Se separat anvisning for uppgiftshantering (att skapa och anvanda to-do-listor). Funktionen
ar ocksa en del av HACCP-6vervakare -l6sningen.
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